
ONDERNEMEN IN TIJDEN VAN 
CORONACRISIS  

HOE DOE JE DAT MET ZO MIN MOGELIJK RISICO’S?  

DSG Legal  
jurist voor de ondernemende sector  



LIEVE ONDERNEMER, 
 

HET ZAL NIEMAND ONTGAAN ZIJN DAT HET CORONAVIRUS WERELDWIJD IMPACT HEEFT. 

OOK HET BEDRIJFSLEVEN ONDERVINDT HIER BEHOORLIJKE PROBLEMEN VAN. ENERZIJDS 

OMDAT DE PRODUCTIE EN HET TRANSPORT VAN PRODUCTEN IN EN VANUIT CHINA OP EEN 

LAAG PITJE STAAT, ANDERZIJDS OMDAT BEDRIJVEN ZICH GENOODZAAKT ZIEN OM 

MAATREGELEN TE TREFFEN OM ZOVEEL ALS MOGELIJK TE VOORKOMEN DAT HET EIGEN 

PERSONEEL BESMET RAAKT MET HET CORONA-VIRUS. 

IN DEZE BIZARRE TIJDEN VAN HET CORONAVIRUS IS ONDERNEMEN MEER DAN EEN 

UITDAGING GEWORDEN. JIJ KOMT VOOR SITUATIES TE STAAN DIE JE NIET EERDER HEBT 

MEEGEMAAKT.  

VRAGEN DIE OPDOEMEN ZIJN HOE CONTINUEER IK MIJN BEDRIJF? HOE KAN IK 

OPDRACHTEN BLIJVEN UITVOEREN? KAN IK MIJN PERSONEEL NOG BETALEN? WAT DOE IK 

MET MIJN GEHUURDE ZAKELIJKE LOCATIE EN KAN IK DIE NOG WEL BETALEN? WAT STAAT 

ER EIGENLIJK IN MIJN CONTRACTEN EN WAAR MOET IK OP LETTEN?  

ALS JURIST ZIE IK HET ALS MIJN MISSIE OM JOU ALS ONDERNEMER DAARBIJ TE 

ONDERSTEUNEN.  

IN DIT E-BOOK BEHANDEL IK DEZE VRAGEN EN GEEF JOUW NUTTIG TIPS VOOR JOUW 

BEDRIJF. 

WANT OOK IN DEZE TIJDEN WIL JE ONDERNEMEN MET ZO MIN MOGELIJK RISICO’S. 

LIEFS  

DEBBY  

 

DSG Legal juridische dienstverlening en mediation, mr. D. 's-Gravendijk  



CONSEQUENTIES 
CONTRACTEN  
 

 

Als ondernemer kan jij geconfronteerd worden met de gevolgen van het 

coronavirus– bijvoorbeeld omdat jouw toeleverancier niet meer in staat is om de 

gevraagde producten te leveren.  

 

Doordoor kan jij jouw eigen verplichtingen richting jouw zakenpartners wellicht 

niet meer kan nakomen. Daarom is het belangrijk om na te gaan of je voor een 

dergelijke tekortkoming aansprakelijk kan zijn.  

 

 

Controleer daarom tijdig of een beroep op overmacht of onvoorziene 

omstandigheden mogelijk is. 
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WAT IS 
OVERMACHT  
 

VAN OVERMACHT IS SPRAKE INDIEN ZICH EEN GEBEURTENIS VOORDOET DIE HET ONMOGELIJK MAAKT OM DE 

OVEREENGEKOMEN VERPLICHTINGEN (VOLLEDIG) NA TE KOMEN, ZONDER DAARVOOR AANSPRAKELIJK TE ZIJN.  

DIE GEBEURTENIS MOET BUITEN DE MACHT LIGGEN VAN DE PERSOON DIE ZICH OP OVERMACHT BEROEPT EN 

MOET NIET VOOR ZIJN REKENING KOMEN.  

IN VEEL ALGEMENE VOORWAARDEN IS EEN BEPALING OPGENOMEN OVER OVERMACHT. IN SOMMIGE ALGEMENE 

VOORWAARDEN IS MEER SPECIFIEK OMSCHREVEN WAT ONDER OVERMACHT VALT. OOK IS VAAK OPGENOMEN 

DAT EEN EPIDEMIE OF EEN PANDEMIE BESCHOUWD WORDT ALS OVERMACHT.  

GEVOLG VAN EEN GESLAAGD BEROEP OP OVERMACHT IS, DAT DE CONTRACTSPARTNER GEEN NAKOMING KAN 

VORDEREN EN DAT JIJ NIET GEHOUDEN BENT DE SCHADE TE VERGOEDEN DIE JOUW CONTRACTSPARTNER 

LIJDT DOORDAT JIJ JOUW VERPLICHTINGEN NIET NA KAN KOMEN. 

OF DAARVAN DAADWERKELIJK SPRAKE IS, ZAL BEOORDEELD MOETEN WORDEN OP BASIS VAN ALLE SPECIFIEKE 

OMSTANDIGHEDEN VAN HET GEVAL. 

 

LOOP AL JOUW CONTRACTEN, ZOWEL WAARIN JE OPDRACHTGEVER BENT DAN WEL WAARIN JE 
LEVERANCIER/UITVOERDER BENT, NA EN GA NA WAT ER IS OMSCHREVEN OVER OVERMACHT.  

BEROEP JE IN EEN VROEG STADIUM OP OVERMACHT EN COMMUNICEER DAT OP ACTIEVE WIJZE.  
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BELANGRIJKE BEPALING OVERMACHT  
IN ONDERSTAANDE BEPALING WORDT GEREGELD WANNEER ER BUITEN DE WET OM NOG MEER SPRAKE IS VAN OVERMACHT. DAARDOOR IS ER 

SNELLER SPRAKE VAN OVERMACHT, WAARDOOR JE JOUW DEEL VAN DE OVEREENKOMST (TIJDELIJK) NIET UIT HOEFT TE VOEREN. IN PLAATS 

VAN ONTBINDING WORDT DAN GEKOZEN VOOR OPSCHORTING, ZODAT JE DE OPDRACHT NOG WEL KAN UITVOEREN. ER MAG ALSNOG 

ONTBONDEN WORDEN ALS DE OVERMACHTSSITUATIE LANGER DAN 30 KALENDERDAGEN DUURT, MAAR ER IS DAN GEEN 

SCHADEVERGOEDINGSVERPLICHTING. WEL MOET DUS LOON EN KOSTEN BETAALD WORDEN. ER HOEFT NIETS TERUGGEDRAAID TE WORDEN.  

DEZE BEPALING KUN JE GEBRUIKEN BIJ HET SLUITEN VAN NIEUWE OVEREENKOMSTEN.  

IN AANVULLING OP HET BEPAALDE IN ARTIKEL 6:75 BW, GELDT DAT ER SPRAKE IS VAN EEN TEKORTKOMING DIE NIET AAN [BEDRIJFSNAAM 

INVULEN] KAN WORDEN TOEGEREKEND WANNEER DE OMSTANDIGHEID ONAFHANKELIJK IS VAN DE WIL VAN [BEDRIJFSNAAM INVULLEN], 

WAARDOOR NAKOMING VAN DE VERPLICHTINGEN GEHEEL OF GEDEELTELIJK IS VERHINDERD EN NAKOMING IN REDELIJKHEID NIET MEER 

MAG WORDEN VERLANGD. HIERONDER WORDT MEDE BEDOELD WANPRESTATIES VAN TOELEVERANCIERS OF ANDERE DERDEN, 

STROOMSTORINGEN, COMPUTERVIRUSSEN, STAKINGEN EN WERKONDERBREKINGEN, ONGEBRUIKELIJKE WEERSOMSTANDIGHEDEN 

WAARDOOR CODE ORANJE OF ROOD ZIJN AFGEKONDIGD DOOR HET KNMI OF DE AUTORITEITEN EN OVERIGE OMSTANDIGHEDEN WAARDOOR 

NAKOMING VERHINDERD OF VERMOEILIJKT IS DOOR ADVIEZEN OF MAATREGELEN GETROFFEN DOOR DE (RIJKS)OVERHEID.  

ALS [BEDRIJFSNAAM INVULLENJ] DOOR DEZE OVERMACHT NIET AAN DE VERPLICHTINGEN KAN VOLDOEN, WORDEN DEZE VERPLICHTINGEN 

OPGESCHORT. INDIEN DEZE SITUATIE LANGER DAN DERTIG (30) KALENDERDAGEN HEEFT GEDUURD, HEBBEN BEIDE PARTIJEN HET RECHT DE 

OVEREENKOMST SCHRIFTELIJK GEHEEL OF GEDEELTELIJK TE ONTBINDEN. OPDRACHTNEMER MOET BIJ ONTBINDING WEGENS OVERMACHT 

REEDS GEWERKTE UREN EN GEMAAKTE KOSTEN VAN [BEDRIJFSNAAM INVULLEN] VERGOEDEN. PARTIJEN ZIEN AF VAN DE 

ONGEDAANMAKINGSVERPLICHTING. [BEDRIJFSNAAM INVULLEN ] IS IN DAT GEVAL GEEN ENKELE SCHADEVERGOEDING VERPLICHT, OOK NIET 

ALS [BEDRIJFSNAAM INVULLEN] HIERDOOR VOORDEEL HEEFT.  
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ONVOORZIENE 
OMSTANDIGHEID 
 

Indien er geen sprake is van overmacht, kan er mogelijk nog wel 

sprake zijn van een onvoorziene omstandigheid welke van dien aard is 

dat jouw contractspartij naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid 

ongewijzigde instandhouding van de overeenkomst niet mag 

verwachten.  

In dat geval kan de overeenkomst worden gewijzigd of geheel of 

gedeeltelijk worden ontbonden.  

Om dit zoveel mogelijk te voorkomen kun je afspraken maken met 

contractpartijen en kijken naar mogelijke alternatieven of oplossingen.  
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CONSEQUENTIES PERSONEEL 
 

ALS JE WERKT MET PERSONEEL DAN KAN HET ZIJN DAT JE IN ZWAAR WEER KOMT DOOR JIJ JOUW WERKNEMERS NIET MEER AAN 

HET WERK KUNT HOUDEN.   

DE OVERHEID HEEFT HIERVOOR EEN AANTAL REGELINGEN IN HET LEVEN GEROEPEN. ZIE DE SITE VAN HET MKB VOOR VEEL 

MEER INFORMATIE OVER HOE JE REGELINGEN KUNT AANVRAGEN.  

WERKTIJDVERKORTING IS MOGELIJK VOOR BEDRIJVEN DIE VANWEGE HET CORONAVIRUS TIJDELIJK MINDER WERK HEBBEN. ZIJ 

KOMEN HIERVOOR IN AANMERKING INDIEN ZIJ DE KOMENDE 2-24 WEKEN MINSTENS 20 PROCENT MINDER WERK VERWACHTEN 

TE HEBBEN. MAAR JE KUNT MEER DOEN.  

 

 JE KUNT MET ME MEDEWERKERS PRATEN OVER DEZE SITUATIE EN MOGELIJKHEDEN DIE ER ZIJN ZODAT VOOR 

BEIDE EEN WIN-WINSITUATIE ONTSTAAT. DENK BIJVOORBEELD AAN WISSELDIENSTEN (IEDER OM DE DAG).  

 JE KUNT ZE NIET VERPLICHTEN OM VERLOF TE NEMEN OF HUN OVERWERKUREN OP TE NEMEN. MAAR JE KUNT ER 

MET MEDEWERKERS WEL OVER PRATEN. MISSCHIEN ZIJN ER MEDEWERKERS DIE GRAAG WAT MEER UREN THUIS 

DOORBRENGEN MET FAMILIE. GEEF ZE ZELF DE MOGELIJKHEID OM ERVOOR TE KIEZEN. OP DIE MANIER KAN 

JOUW BEDRIJF LANGER ZIJN BEDRIJFSACTIVITEITEN CONTINUEREN. 
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BELANGRIJKE BEPALING BEËINDIGING 
OVEREENKOMST  

OM DISCUSSIE OVER DE REDELIJKE VERGOEDING TE VOORKOMEN, WORDT IN DEZE BEPALING VASTGELEGD WAT DEZE DAN IS. MET NAME TE 

GEBRUIKEN BIJ OVEREENKOMSTEN VAN OPDRACHT EN ANDERE DIENSTVERLENING. HIER WORDT VASTGELEGD WAT DE REDELIJKE 

VERGOEDING IS, ALS ER EEN FLAT FEE IS OVEREENGEKOMEN. ALS ER GEEN FLAT FEE IS OVEREENGEKOMEN, MOETEN TENMINSTE KOSTEN EN 

UREN WORDEN VERGOED, ONGEACHT DE VRAAG OF OPDRACHTGEVER DAAR VOORDEEL BIJ HEEFT GEHAD. OVER GEDERFDE WINST KAN 

NATUURLIJK WEL DISCUSSIE ONTSTAAN, ALS VOORAF GEEN BEDRAG VASTSTOND.  

 

BIJ ANNULERING VAN DE OVEREENKOMST OF TUSSENTIJDSE OPZEGGING OF BEËINDIGING VAN DE OPDRACHT OF OVEREENKOMST, IS 

OPDRACHTGEVER EEN REDELIJKE VERGOEDING VERSCHULDIGD AAN [BEDRIJFSNAAM]. ALS REDELIJKE VERGOEDING WORDT AANGEMERKT: 

BIJ BEËINDIGING VAN DE OVEREENKOMST TENMINSTE 25% VAN DE OVEREENGEKOMEN VERGOEDING. BIJ BEËINDIGING VAN DE 

OVEREENKOMST TOT ZEVEN KALENDERDAGEN VOOR DE START VAN DE UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST OF VOOR DE OVEREENGEKOMEN 

EINDDATUM VAN DE OVEREENKOMST, ALTHANS VOOR DE OVEREENGEKOMEN LEVERDATUM VAN EEN DIENST, 75% VAN DE OVEREENGEKOMEN 

VERGOEDING. IN ALLE GEVALLEN DIENT TENMINSTE GEMAAKTE KOSTEN, GEWERKTE UREN EN GEDERFDE WINST VERGOED TE WORDEN. 
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BEDRIJFSCONTINUÏTEITSPLAN 
MET DIT PLAN BEREIDT JIJ JOUW BEDRIJF VOOR OP DE (MOGELIJKE) GEVOLGEN VAN HET CORONAVIRUS. OP BASIS VAN HET 

BEDRIJFSCONTINUÏTEITSPLAN MAAK JIJ EEN PLAN VAN AANPAK OP.  

OVERWEEG DAARBIJ DE VOLGENDE ZAKEN. 

 INVENTARISEER DE KRITIEKE PROCESSEN BINNEN DE ORGANISATIE (KORT EN LANGE TERMIJN) 

 INVENTARISEER KWETSBAARHEDEN EN AFHANKELIJKHEDEN (LEVERANCIERS, PERSONEEL) 

 MAAK EEN INVENTARISATIE VAN DE WEERBAARHEIDSMAATREGELEN DIE DE CONTINUÏTEIT WAARBORGEN, ZOWEL VAN DE KRITIEKE 

ALS VAN DE ONDERSTEUNENDE PROCESSEN.  

 VASTLEGGING BASIS- EN SPOEDPROCEDURES 

 ALTERNATIEVE OVERLEGVORMEN 

 CONTRACTBEHEER (OVEREENKOMSTEN, PERSONEEL, LEVERINGEN, GARANTIES DERDEN) 

 GEDEELD GEBRUIK MAKEN VAN FACILITEITEN 

 UITWIJKMOGELIJKHEDEN (THUISWERKEN). 

 ZORG NAAST EEN GOEDE VOORBEREIDING OOK VOOR HET INFORMEREN VAN JOUW WERKNEMERS EN INDIEN NODIG JOUW 

KLANTEN, LEVERANCIERS EN BEZOEKERS. 

 HIERNA NOG MEER PRAKTISCHE TIPS!! 

•  
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PRAKTISCHE TIPS!  

TIPS JURIDISCH 

 BEWAAR KOPIEËN VAN KRITISCHE CORRESPONDENTIE EN ANDERE 

COMMUNICATIE OM ACTIES TE RECHTVAARDIGEN, INDIEN ER EEN 

GESCHIL MET JOUW CONTRACTPARTNER ZOU ONTSTAAN. 

 ALS LEVERANCIER KUN JIJ EEN CONTRACTUELE VERPLICHTING HEBBEN 

OM SOMMIGE KLANTEN TE VERKIEZEN BOVEN ANDERE. IN DAT GEVAL 

KAN HET ZIJN DAT JIJ JOUW GOEDEREN/DIENSTEN (OPNIEUW) MOET 

TOEWIJZEN IN OVEREENSTEMMING MET EEN DERGELIJKE 

VERPLICHTING. 

 IN AANVULLING OP HET BEDRIJFSCONTINUÏTEITSPLAN IS 

CONTINUÏTEITSMANAGEMENT ESSENTIEEL. DE NAMEN, 

TELEFOONNUMMERS EN E-MAILADRESSEN VAN SLEUTELFIGUREN 

MOETEN DUIDELIJK WORDEN GECOMMUNICEERD NAAR ALLE 

BETROKKENEN EN MEDEWERKERS. 

 OVERWEEG HET INSTELLEN VAN EEN CENTRAAL COMMUNICATIEPUNT 

VOOR DE VERSCHILLENDE DOELGROEPEN. 

 NAAST MAATREGELEN OM DE ORGANISATIE DRAAIENDE TE HOUDEN, 

BEDENK OOK OF ER MAATREGELEN GETROFFEN MOETEN WORDEN 

GERICHT OP DE ZORG VOOR DE WERKNEMERS. 

 

TIPS PRAKTISCH  

 HOUD REKENING MET ONVOLDOENDE BESCHIKBAARHEID VAN 

MEDISCHE VOORZIENINGEN IN EEN ANDER LAND (WEGENS EEN 

OVERBELASTE OF ONDERONTWIKKELDE GEZONDHEIDSZORG). 

 HANG MEDEDELINGEN OP BIJ DE INGANG OM WERKNEMERS EN 

BEZOEKERS TE VERZOEKEN NIET BINNEN TE KOMEN ALS ZE ZIEK 

ZIJN. 

 GEBRUIK MET MAXIMAAL TWEE PERSONEN TEGELIJK DE LIFT OF 

VERMIJD LIFTEN GEHEEL EN STIMULEER TRAPLOPEN. 

 VOORKOM DRUKTE IN HET PERSONEELSRESTAURANT DOOR 

FLEXIBELE LUNCHTIJDEN IN TE VOEREN. 

 MAAK GEBRUIK VAN CONFERENCE CALLS OF BIJVOORBEELD 

VIDEOCONFERENCING BIJ ZAKELIJKE CONTACTEN (SKYPE, ZOOM, 

GOOGLE HANGOUTS). 

 BEPERK VERGADERINGEN IN TIJD, FREQUENTIE EN AANTAL 

DEELNEMERS, ZODAT DEELNEMERS ONDERLING EEN METER AFSTAND 

KUNNEN HOUDEN. 
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OVERZICHT 
HANDIGE 
SITES 
 

WWW.MKB.NL  

DEZE SITE GEEFT EEN MOOI OVERZICHT VAN ACTUELE NIEUWSBERICHTEN EN MAATREGELEN. 

WWW.KVK.NL 

DEZE SITE GEEFT ANTWOORD OP ONDERNEMERSVRAGEN.  

HTTPS://WWW.KVK.NL/CORONA/HET-CORONAVIRUS-CHECK-HIER-JE-REGELINGEN/ 

TIJDELIJKE NOODMAATREGEL OVERBRUGGING VOOR WERKBEHOUD (NOW). DEZE MAATREGEL VERVANGT 
DE WERKTIJDVERKORTING (WTV), DIE WORDT INGETROKKEN. WERKGEVERS KUNNEN MET DE NIEUWE 
REGELING EEN AANVRAAG INDIENEN VOOR EEN ‘SUBSTANTIËLE TEGEMOETKOMING IN DE LOONKOSTEN’, 
EN HIERVOOR VAN HET UWV EEN VOORSCHOT ONTVANGEN. ZO KUNNEN WERKGEVERS WERKNEMERS MET 
EEN VAST ÉN FLEXIBEL CONTRACT IN DIENST HOUDEN EN DOORBETALEN. 

ER KOMT TIJDELIJKE INKOMENSONDERSTEUNING VOOR ZELFSTANDIG ONDERNEMERS MET EEN 
LEVENSVATBAAR BEDRIJF DIE TIJDELIJK IN DE KNEL ZITTEN. DEZE REGELING GELDT VOOR ZZP’ERS EN 
MKB'ERS EN BEDRAAGT MAXIMAAL 1500 EURO NETTO PER MAAND. 

COMPENSATIEREGELING: 4000 EURO VOOR DIRECT GETROFFEN ONDERNEMERS. HET KABINET KOMT OP 
KORTE TERMIJN MET EEN COMPENSATIEREGELING VOOR BEDRIJVEN IN BRANCHES DIE DIRECT HARD 
GERAAKT ZIJN DOOR DE GEZONDHEIDSMAATREGELEN VAN HET KABINET. 

KIJK OP DE SITE VOOR NOG MEER REGELINGEN!  
 

WWW.DSGLEGAL.NL  

ALS JURIST VOOR DE ONDERNEMENDE SECTOR ONDERSTEUN IK JOU DOOR HET GEVEN VAN ADVIES OVER 
JOUW SITUATIE, HET BEANTWOORDEN VAN JOUW VRAGEN, HET OPSTELLEN VAN CONTRACTEN, HET 
INDIENEN VAN BEZWAARSCHRIFTEN DAN WEL HET ONDERHANDELEN MET PARTIJEN OM TE ZIEN OF TOT 
EEN OPLOSSING KAN WORDEN GEKOMEN.  
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EN HOE 
NU 
VERDER? 

Ga vandaag nog aan de slag met een bedrijfscontinuïteitsplan of laat jouw 

contracten controleren zodat jij juridisch in control bent.  

Kun jij daarvoor hulp gebruiken? Laat het mij dan weten.  

Als jurist voor de ondernemende sector ondersteun ik jou in het ondernemen met 

zo min mogelijk risico. Ik kijk daarbij vooral naar de juridisch zaken en wat jij 

nodig hebt. Zodat jij kunt ondernemen met rust, inzicht en zekerheid.  

Wil je meer weten over mij kijk dan eens op mijn website www.dsglegal.nl  

Heb je vragen bel of mail mij gerust: Debby ‘s-Gravendijk, tel. 06-555 62 562 / 

info@dsglegal.nl  
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